FEN iSLERi MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA | HIZMETIN ADI BASVURUDA HIZMETIN
NO ISTENEN TAMAMLANMA
BELGELER SURESI
1 Yol Bakim ve Onarim Talebi Dilekge 15 Is Giinii
2 Asfalt Yama Talebi Dilekge / Telefon 10 Is Giinii
Basvurusu
3 Yeni Yol Ag¢ilmasi Talebi Dilekge, imar Durum | 30 Is Giinii
Belgesi
4 Kaldirim Yapimi ve Tamiri Talebi Dilekge 20 s Giinii
5 Yagmur Suyu Hatt1 Ariza Talebi Sozlii veya Yazili 7 Is Giinii
Basvuru
6 Menfez Yapimi / Temizligi Talebi Dilekge 15 is Giinii
7 Is Makinesi Talebi (Kamu Yarar1 Dilekge, Baskanlik 5 Is Giinii
Durumunda) Onay1
8 Hafriyat izin Islemleri Dilekge, Tapu 3 Is Giinii
Fotokopisi, Ruhsat
Fotokopisi
9 Bordiir ve Tretuvar Calismas1 Talebi | Dilekce 20 Is Giinii
10 Kamu Kurumlarina Teknik Destek Resmi Yazi 7 Is Giinii
Hizmeti
11 Parke Tas1 Doseme Talebi Dilekge 30 Is Giinii
12 Acil Miidahale Gerektiren Altyapi Sézli / Telefon 24 Saat
Arizalari Bildirimi
13 K&y / Mahalle I¢i Stabilize Yol Dilekge 30 Is Giinii
Caligmasti
14 Belediye Hizmet Binalarinin Bakim | I¢ Yazisma / Talep 15 Is Giinii
Onarimi Formu
15 Resmi Kurum Etkinlikleri igin Resmi Yazi 3 Is Giinii
Teknik Destek
ACIKLAMALAR

- Hizmet siireleri; hava sartlari, biitce imkanlari, is yogunlugu ve yatirim programina gore
degisiklik gosterebilir.

- Acil durumlar 6ncelikli olarak degerlendirilir.
- Eksik belge ile yapilan bagvurularda siire, belgelerin tamamlanmasindan sonra baglar.

- Bagvurular belediye evrak servisi, telefon veya e-belediye sistemi lizerinden yapilabilir.




