
MERKEZİ 
İDARE

TAŞRA 
BİRİMLERİ

MAHALLİ 
İDARE

DİĞER 
(ÖZEL 

SEKTÖR 
VB.)

BAŞVURUDA 
İSTENİLEN 
BELGELER

İLK BAŞVURU 
MAKAMI

PARAF LİSTESİ

KURUMUN 
VARSA YAPMASI 

GEREKEN İÇ 
YAZIŞMALAR

KURUMUN 
VARSA YAPMASI 

GEREKEN DIŞ 
YAZIŞMALAR

MEVZUATTA
BELİRTİLEN

HİZMETİN
TAMAMLANMA

SÜRESİ

HİZMETİN
ORTALAMA

TAMAMLANMA
SÜRESİ

YILLIK İŞLEM
SAYISI

1 31411570 622000000 Şikayet
Şikayet, istek ve 

Öneri

5393 Sayılı Belediye Kanunun
Belediye Kanunu 14. Maddesi Fen
İşleri Müdürlüğü Görev, Yetki ve

Sorumlulukları ile Çalışma Usul ve
Esasları Hakkında Yönetmelik ,
3071 Sayılı Dilekçe Hakkının

Kullanılmasına Dair Kanunu, 4982
sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu

Gerçek ve Tüzel 
Kişiler

* *
Araç 

Belediyesi
* Dilekçe

Fen İşleri 
Müdürlüğü

Personel
Müdür
Başkan 

Yardımcısı
Başkan

* * * 20 Gün 300

2 31411570 160000000
Yol ve Kaldırım

Tamiratı

Yol ve 
kaldırımlarda

meydana gelen
olumsuzlukların

onarımı

5393 Sayılı Belediye Kanunun
Belediye Kanunu 14. Madde

Fen İşleri Müdürlüğü Görev ve
Çalışma Yönetmeliği

Gerçek ve Tüzel 
Kişiler

* *
Araç 

Belediyesi
* Dilekçe

Fen İşleri 
Müdürlüğü

Personel
Müdür
Başkan 

Yardımcısı
Başkan

* * * 14 Gün
13000 m² 

parke
taşı 

3 31411570 16000000
Asfalt Yol 
Yapımı,
yama

Yol yapım onarım

5393 Sayılı Belediye Kanunun 14.
Maddesi, Fen İşleri

Müdürlüğü Görev, Yetki ve
Sorumlulukları ile Çalışma Usul ve

Esasları Hakkında Yönetmelik ,
3071 Sayılı Dilekçe Hakkının

Kullanılmasına Dair Kanunu, 4982
sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu

Gerçek ve Tüzel 
Kişiler

* *
Araç 

Belediyesi
*

Dilekçe ve
İdare Tespiti

Fen İşleri 
Müdürlüğü

Personel
Müdür
Başkan 

Yardımcısı
Başkan

* * * 30 iş günü
3800 Ton 

Asfalt Serimi

4 31411570 15002000

Metruk, Riskli 
ve

kaçak Binaların
Yıkılması

Metruk, Riskli ve
kaçak Binaların

Yıkılması

Belediye Kanunu 14. Madde,
Fen İşleri Müdürlüğü Görev, Yetki
ve Sorumlulukları ile Çalışma Usul
ve Esasları Hakkında Yönetmelik,

İmar Kanunu 39. Madde

Gerçek ve Tüzel 
Kişiler

* *
Araç 

Belediyesi
*

Dilekçe ve
İdare Tespiti

Fen İşleri 
Müdürlüğü

Personel
Müdür
Başkan 

Yardımcısı
Başkan

* * *

İlgili Kanun ve
Mevzuatında

belirtilen 
süreler

içerisinde

10 Adet

5 31411570 934990000
İhaleye Verilen
İşlerin Kontrolü

Verilen ihalellerin
kontrol edilmesi

5393 Sayılı Belediye Kanunun
Belediye Kanunu 14. Madde

Fen İşleri Müdürlüğü Görev, Yetki
ve Sorumlulukları ile Çalışma Usul
ve Esasları Hakkında Yönetmelik,
4734 sayılı Kamu İhale Kanunu

Tüzel Kişiler * *
Araç 

Belediyesi
* *

Fen İşleri 
Müdürlüğü

*
Kesin Kabul

Bitimine kadar
Kesin Kabul

Bitimine kadar
Kesin Kabul

Bitimine kadar
5

6 31411570 949000000
Geçici ve 

Kesin
Kabul

Verilen ihalelerin
Geçici ve Kesin

Kabulunun
Yapılması

5393 Sayılı Belediye Kanunun
Belediye Kanunu 14. Madde

Fen İşleri Müdürlüğü Görev, Yetki
ve Sorumlulukları ile Çalışma Usul
ve Esasları Hakkında Yönetmelik
4734 sayılı Kamu İhale Kanunu

Tüzel Kişiler * *
Araç 

Belediyesi
* Dilekçe

Fen İşleri 
Müdürlüğü

Personel
Müdür
Başkan 

Yardımcısı
Başkan

Komisyon 
Onayı

*

Kesin Kabul
Geçici 

Kabulden
1 sene sonra

Kesin Kabul
Geçici 

Kabulden 1
sene sonra

0

7 31411570 807010000

Kamu 
Kurumları,
Okul Bakım 

Onarım
Çalışmaları

Kamu Kurumları,
Okul Bakım 

Onarım
Çalışmaları

5393 Sayılı Belediye Kanunun
Belediye Kanunu 14. Madde

Fen İşleri Müdürlüğü Görev, Yetki
ve Sorumlulukları ile Çalışma Usul
ve Esasları Hakkında Yönetmelik

Gerçek ve Tüzel 
Kişiler

* *
Araç 

Belediyesi
*

Dilekçe yada
ihtiyacın
oluşması

Fen İşleri 
Müdürlüğü

Personel
Müdür
Başkan 

Yardımcısı
Başkan

İlgili Müdürlük
ve İlgili Kamu
Kuruluşları

İlgili Kamu
Kuruluşları

* * 0

8 31411570 210030000
Altyapı Kazı

Ruhsatlarının
Düzenlenmesi

Kazı Ruhsatı
Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği

Bakanlığı 26.03.2021 tarih ve
2021/04 sayılı genelgesi gereği

Gerçek ve Tüzel 
Kişiler

* *
Araç 

Belediyesi
* Talep

Fen İşleri 
Müdürlüğü

Personel
Müdür
Başkan 

Yardımcısı
Başkan

Harç ve 
Teminat
Bedeli 

Ödemesi

İlgili Kamu
Kuruluşları

7 Gün 7 Gün 0

HİZMETTEN 
YARARLANANLAR

HİZMETİ SUNMAKLA GÖREVLİ / YETKİLİ 
KURUMLARIN / BİRİMLERİN ADI

HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE

ARAÇ BELEDİYESİ FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET ENVANTERİ TABLOSU

Sıra 
No:

KURUM KODU
STANDART 

DOSYA PLANI 
KODU

HİZMETİN ADI HİZMETİN TANIMI
HİZMETİN DAYANAĞI MEVZUATIN ADI VE 

MADDE NUMARASI



Sunulmuyor

Sunulmuyor

Sunulmuyor

Sunulmuyor

E-Kap

Sunulmuyor

Sunulmuyor

Sunulmuyor

HİZMETİN 
ELEKTROMİK 

OLARAK SUNULUP 
SUNULMAYACAĞI


